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Strategische Kompetenzen &  
Identifikation
• Motivationsfähigkeit
• Commitment / Loyalität
• Innovation / Kreativität
• Visionäres / strategisches Denken  

und Handeln

Soziale Kompetenzen
• Teamfähigkeit
• Kritikfähigkeit aktiv
• Kritikfähigkeit passiv
• Konfliktfähigkeit
• Empathie
• Verhandlungsgeschick
• Kommunikationsfähigkeit schriftlich
• Kommunikationsfähigkeit mündlich
• Interkulturelle Kompetenz
• Diversity Management

Fachliche Kompetenzen
• Qualitätsbewusstsein
• Aufgabenspezifische Anforderungen
 wie beispielsweise fachspezifische Kom-

petenzen und Fertigkeiten, fachspezifische 
Interessen und Lernbereitschaft, Informatik-
kenntnisse, bürotechnische Kompetenzen, 
handwerkliche Kompetenzen oder Sprach-
kenntnisse

Ressourcen-Management & 
Methodenkompetenz
• Zielorientiertes Denken und Handeln
• Denk- und Auffassungsvermögen
• Planungs- und Organisationsfähigkeit
• Ressourcenmanagement

Persönliche Kompetenzen
• Belastbarkeit / Durchhaltevermögen
• Selbstkenntnis
• Selbstsicherheit / Selbstdarstellung
• Analytisches Denken 
• Risikobewusstsein
• Positives Denken
• Durchsetzungsvermögen
• Engagement / Leistungsbereitschaft
• Veränderungskompetenz /  

Lernbereitschaft 
• Entscheidungsfähigkeit
• Sorgfalt / Zuverlässigkeit 
• Verantwortungsbewusstsein
• Selbstständigkeit

Unternehmerische Kompetenzen
• Marktorientierung
• Networking
• Kundenorientierung
• Dienstleistungsbewusstsein

Die Kompetenzen

 


